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								ESG w centrum

wszystkich aspektów

działalności

								Nasza wizja odpowiedzialnej bankowości oparta jest na wskaźnikach ESG. Są one również częścią procesu oceny produktów i usług Santander Bank Polska.



																
									Więcej                                    o ESG w centrum

wszystkich aspektów

działalności

								
							

							
								
										
													
														Społeczeństwo													
												
	
													
														Środowisko													
												
	
													
														Zarządzanie													
												


									
																						
													
																												
																
																			
																				
																					10 671
																																																																
																																									

																				Osoby zatrudnione w Banku
																			

																		
	
																			
																				
																					5 215
																																											
																																															tys.
																																													

																																																																
																																									

																				Klientów Santander Bank Polska S.A.
																			

																		
	
																			
																				
																					1 377
																																																																
																																									

																				dostawcy poddani weryfikacji pod kątem CSR i wymagań środowiskowych
																			

																		
	
																			
																				
																					28,54
																																											
																																															h
																																													

																																																																
																																									

																				Średnia liczba godzin szkoleniowych przypadająca na pracownika
																			

																		


																															

																													

													

												

																								
													
																												
																
																			
																				
																					29 917
																																											
																																															MWh
																																													

																																																																
																																									

																				Całkowite zużycie energii elektrycznej
																			

																		
	
																			
																				
																					4 394,99
																																											
																																															t
																																													

																																																																
																																									

																				Emisje CO2 wynikające z zakupionej na potrzeby Banku energii elektrycznej (scope 1)
																			

																		
	
																			
																				
																					2 031,82
																																											
																																															t
																																													

																																																																
																																									

																				Emisje CO2 wynikające z wytwarzania ciepła (scope 2)
																			

																		
	
																			
																				
																					100
																																											
																																															%
																																													

																																																																
																																									

																				zakupionej energii elektrycznej pochodzi ze źródeł odnawialnych
																			

																		


																															

																													

													

												

																								
													
																												
																
																			
																				
																					738,4
																																											
																																															mln zł
																																													

																																																																
																																									

																				zysk
																			

																		
	
																			
																				
																					0
																																																																
																																									

																				liczba potwierdzonych przypadków korupcji w Banku i Grupie Kapitałowej
																			

																		
	
																			
																				
																					100
																																											
																																															%
																																													

																																																																
																																									

																				pracowników zapoznało się z polityką i procedurami antykorupcyjnymi
																			

																		
	
																			
																				
																					97,5
																																											
																																															%
																																													

																																																																
																																									

																				procent pracowników, którzy przeszli szkolenia antykorupcyjne
																			

																		


																															

																													

													

												

																					

								

							

						

					

				

			

		

	

	
		
			
				
										
						
                            
							List prezesa:

							
																
                                    Rok 2020 upłynął pod znakiem pandemii. Był on trudny i pełen wyzwań. Dotyczy to klientów, którzy zmagali się z kłopotami zdrowotnymi czy finansowymi, ale także banków, które musiały odpowiednio zareagować, aby udzielić potrzebnego wsparcia. W jeszcze większym stopniu niż wcześniej priorytetami naszych działań stały się bezpieczeństwo, rozwój mobilnych rozwiązań i wykorzystanie kanałów zdalnych.
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                        Kluczowe tematy

														
																														
											
												Fundacja Santander Bank Polska

												Fundacja Santander Bank Polska realizuje większość programów społecznych Banku oraz wspiera organizacyjnie i finansowo wolontariat pracowniczy.
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												Bankowość bez barier

												Zapewnienie dostępu do komfortowego korzystania z usług Banku dla klientów z różnymi potrzebami – w tym osób z niepełnosprawnością, seniorów czy kobiet w ciąży – traktujemy jako nasze zobowiązanie. 
											

											
																								
													Więcej                                                    o Bankowość bez barier

												
											

										

									


											

				

			

		

	

	
		
			
				
										
						
							
								
									SDG's promowane

przez Bank:

									
										W naszych działaniach koncentrujemy się na realizacji celów wynikających ze Strategii Zrównoważonego Rozwoju ONZ.
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Opłata za połączenie z infolinią banku zgodna z taryfą danego operatora. Słowniczek pojęć i definicji dotyczących usług reprezentatywnych, wynikających z rozporządzenia Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie wykazu usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym, dostępny jest na stronie santander.pl/PAD oraz w placówkach banku.
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